MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

G SO b
i%}é PROCESO CONTROL DISCIPLINARIO

ALCALDIA MAYOR' Caracterizacion del Proceso

Cédigo: PS03-CP0O1

RESPONSABLE )
Director(a) de Gestién Corporativa y Control Interno Disciplinario.

de cargos y el correspondiente fallo sancionatorio o absolutorio.

OBJETIVO %

Proteger la funcién publica al interior de la entidad, adelantando las actuaciones disciplinarias relacionadas son sus servidores, determinando asi la posxb]e regpé d %‘Eente a la ocurrencia de conductas

disciplinables. ‘

ALCANCE

Con el desarrollo de estrategias orientadas a evitar la comision de conductas que puedan enmarcarse en faltas dlsmplmanas se dafﬁiﬁca de preyeriCion y se adelantaran las investigaciones

disciplinarias, surtiendo las etapas de conformidad con la Ley Nacional 734 de 2002 y tomando las decisiones a]ustadas a yquejas,. steMpre y cuando cumplan los requisitos previstos en
el Articulo 38 de la Ley Nacional 190 de 1995 y el 27 de la Ley Nacional 24 de 1992 y finalizara con cualquiera de las § [Ln to inhibitgme;auto de remision por competencia, auto de archivo, pliego

BASE LEGAL
Véase Normograma.

REQUISITOS NORMATIVOS
NTCGP 1000: 4.2.1¢,4.2.1d, 8.1, 8.2.3, 8.4, 8.5.
NTD-SIG 001:2011: 4.2.1d, 4.2.2g, 4.2.2h, 4.2.6, 5 555

disciplinarias.

PROVEEDOR T ™ , CLIENTE
" ACTIVIDADES CLAVE RESPONSABLE SALIDAS
Interno Externo » . . Interno Externo
o = ' : Director(a) de Gesti¢ o
-Direccionamiento ﬁfﬂ PLANEAR: wree or(?x) ¢ Hestion ., Direccionamiento
. PlasrfBstratégico .. Corporativa y Control Plan de gestion L.
estratégico = Formular el Plan de gestion. SRR estratégico
- Interno Disciplinario
HACER: )
Desarrollar las acciones orientadas a Director(a) Gestion
. ; . Eventos de
Plan de gestion evitar la comision de conductas que Corporativa y Control e Todos los procesos
= \ . sensibilizacion
puedan enmarcarse en faltas Interno Disciplinario
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PROVEEDOR

Todos los procesos

Partes interesadas

PQRS.

Hacer seguimiento.

7 .« . . .
solicitudes de informacion

CLIENTE
ENTRADAS ACTIVIDADES CLAVE RESPONSABLE SALIDAS
Interno Externo Interno Externo
Auto inhibitorio, Auto de
remision por compefc?ncia‘ Personeria de
Auto de indagacion Bogotd
) HACER: preliminar, Auto de =
Evaluar el informe o la queja presentada. Director(a) Gestion investigacion, Auto de .
. . R . j . Procuraduria
Todos los procesos | Ciudadanos(as) Informe o queja Corporativa y Control |archivo, pliego de cargos y el| ~ Sujetos procesales General de la
Adelantar los procesos disciplinarios a Interno Disciplinario correspondiente fallo Nacién
que haya lugar. sancionatorio o absolutorio .
Ciudadano(a)
suarios Solicitud de informacién, VERIFICAR: Mestas alos PQRS y Gestion de bienes,

servicios e
infraestructura

Usuarios

Partes interesadas

st

= }g\

T3

\*\

Gestion de bienes,
Servicios e
infraestructura

~fAnfor niegio
.
yreqi dos en
2 tidad

Anélisis de la encuesta de
satisfaccion y percepcion de
la prestacion del servicio al
ciudadano

Contexto estratégico - R

Todos los procesos

Usuarios

Partes interesadas

Problemas reales, potenciales
o de mejora

entificados.

Director(a) Gestion
Corporativa y Control
Interno Disciplinario

Mapa de riesgos

Plan de mejoramiento

Evaluacion, control y
mejoramiento

ACTUAR:

Elaborar los planes de mejoramiento.

Director(a) Gestion
Corporativa y Control
Interno Disciplinario

Plan de mejoramiento

Evaluacion, control y
mejoramiento
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REGISTROS

« Plan de Gestion.

= Actos Administrati
« Expedientes discip

VOs.
linarios.

« Sistema de informacion disciplinario (SID3).

DOCUMENTOS

Véase Mapa Interactivo.

* Mapa de riesgos.

MONITOREO Y SEGUIMIENTO

» Comité Directivo (semanal).

« Comité SIG (bimensual).

+» Subcomité de asuntos disciplinarios (trimestral).
* Plan de gestion (mensual).

» Sistema de informacion disciplinario (SID3).

No aplica.

TRAMITES Y SERVICIOS

RECURSOS

« Mapa interactivo.

« Sistema de Informacion para la Planeacion Interna (SIPI).

« Sistema de informacién disciplinaria (SID3).

Fecha

Descripcion de la modificacion

Actualizacion.e incorporacién en el nuevo formato para dar

(A

Rodrigo Alberto Gonzalez Pérez

Lina Marfa Rojas Ospina

2/00/9013
03/09/2013 cumplimiento con lo establecido en la NTD-SIG 001:2011.
Elaboro Revisé Aprobé
Firma: Firma: £ Firma:
X -
;wa/\rré 10 VLo a ﬂv‘ €3 (75 g
N omb\q U Nombre: J Nofbre:

Gina Janneth Chappe Chappe

Cargo:

Profesional Direccion ce Gestion Corporativa y Control
Interno Disciplinario
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Cargo:

Subdirectora de Programas v Proyectos

Cargo:

Directora de Gestién Corporativa v Control Interno Discipiinario
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